
ИНФОРМАЦИЯ О ПРОГРАММЕ «ПУШКИНСКАЯ КАРТА» 
«Пушкинская карта» - совместный проект Минкультуры, Минцифры и Почта Банка. 
Проект позволяет бесплатно посещать участвующие в программе театры, кинотеатры, 

музеи, выставки, филармонии и другие учреждения культуры за счёт федерального бюджета. 
По сути, это банковская карта платёжной системы «Мир», на которую государство 

перечислило субсидию на посещение культурных мероприятий. 
Правила программы 
Участвовать могут граждане России от 14 до 22 лет включительно. 
Деньги на покупку билетов поступают на карту «Мир». 
Номинал карты в 2023 году - 5 000 р. До 2 000 р. из них можно потратить на билеты в 

кино на фильмы, включённые в программу.  
В программе участвуют около 10 000 организаций культуры. 
Потратить деньги с Пушкинской карты можно только на культурные мероприятия. Другие 

покупки запрещены. 
Чтобы получить дополнительную информацию, позвоните в службу поддержки 

программы «Пушкинская карта» по номеру 8-800-100-06-45 или задайте вопрос в социальных 
сетях «ВКонтакте» или «Одноклассники». 

Как получить карту 
Зарегистрируйтесь на Госуслугах. Это можно сделать с 14 лет после получения паспорта. 
Подтвердите учётную запись. 
С помощью онлайн-банков или в центрах обслуживания скачайте приложение «Госуслуги 

Культура». Доступно в AppStore, Google Play, Huawei AppGallery и в RuStore. 

Подтвердите выпуск Пушкинской карты. 
Вы получите её в виде виртуальной или пластиковой карты «Мир». 
Не теряйте свои данные. 
Не сообщайте никому 
Номер карты. 
Срок действия карты. 
CVC-код на обратной стороне карты. 
Коды подтверждения от банка. 
Все эти данные должны быть только у вас. Получив их, мошенники смогут 

воспользоваться картой даже спустя месяцы. 
Как распознать мошенника 
Если вам предлагают продать реквизиты своей Пушкинской карты, чтобы обналичить 

деньги, - это мошенники.  
Что делать, если вы стали жертвой мошенников? 
Прекратите все контакты с ними. 
Обратитесь в банк по телефону +7-495-532-13-00 - заблокируйте карту. Чат с оператором 

также доступен в интернет-банке и мобильном приложении. 
Полная информация - в пункте 3.1.7.1. «Правил предоставления и обслуживания 

предоплаченных карт по продукту «Пушкинская карта» в АО «Почта Банк». Ознакомиться 
с данным документом можно в приложении «Госуслуги. Культура» и на сайте банка. Вы несёте 
ответственность за использование Пушкинской карты не по назначению, включая передачу 
данных карты и купленных билетов третьим лицам. 
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